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Solution de gestion des visiteurs sur stand



LECTEURS@LENI.FR

Un Qrcode crypté 

«enrichi» présent 

sur tous les 

ebadges

PRÉSENTATION : L’ENVIRONNEMENT KLIPSO READER

Un équipement tactile 

et mobile, équipé 

d’un appareil photo, 

pour « capturer » des 

visiteurs n’importe où 

dans le salon

Une application 

mobile développée 

spécifiquement 

pour la 

qualification de 

contact

Un fonctionnement 

« off-line » pour ne 

pas être dépendant 

d’une connexion

Un module web 

complet synchronisé 

avec l’application; il 

n’est plus nécessaire 

d’attendre la fin du 

salon pour disposer 

de ses visiteurs
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Votre Espace Exposant : menu « Lecteur de badge »

1. AVANT L’ÉVÉNEMENT

Cliquer sur « Lecteur de badges » :

▪ Je m’assure que la commande correspond bien à mes attentes, je télécharge 
mon bon de commande et je l’envoie par email ou par courrier à LENI.

▪ J’ accède également au  rappel des actions que j’ai à mener (paramétrage de 
questionnaire, téléchargement d’application, date, heure et lieu de 
récupération/restitution du lecteur).

Configuration et gestion : 

▪ Définissez vos questions de qualification via le module de paramétrage de 
questionnaire (texte libre ou questions à choix)

▪ Dans cette page, j’ accéderai à la liste des participants que j’ai scanné sur 
mon stand une fois que j’ai procédé à la synchronisation de mes données.

A V A N T  
S A L O N
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Créer mes questions

1. AVANT L’ÉVÉNEMENT

Rapprochez-vous de l’organisateur si vous avez un 
doute sur les données présentes par défaut lorsque 
vous scannez un contact, Ex : 

▪ les coordonnées complètes de chaque participant
▪ des informations de profil (activité, fonction, 

centre d’intérêts…) 

4 Champs libre pré-paramétrés sont déjà à votre 
disposition sans que vous ayez à les créer

▪ Autre Nom
▪ Autre Société
▪ Autre Email
▪ Commentaire

Nos recommandations

▪ Les libellés de vos questions ne doivent pas dépasser 
50 caractères.

▪ entre 8 et 10 questions maximum
▪ entre 8 et 10 réponses maximum/ question

Une qualification courte et concise pour vos équipes ne 
sera que plus efficace

Je choisis l’un de mes 
4 formats possible de 
questions 

Je saisis le « libellé » 
de ma question

Je clique sur « Ajouter une 
question » pour débuter mon 
paramétrage.

Pour toutes les questions à choix, j’appuie 
sur entrée entre chaque réponse pour en 
ajouter

Une fois que j’ai terminé je clique sur le bouton 
« Valider »..Vous pouvez revenir à votre guise sur 
votre formulaire pour faire des modifications. 

A V A N T  
S A L O N
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LE LECTEUR KLIPSO READER : PREMIERE IDENTIFICATION

▪ Chaque KLIPSO READER est programmé avec vos 
propres paramètres :

▪ Vos login / mot de passe (les mêmes que ceux vous 
permettant d’accéder à votre Espace Exposant), sont 
déjà enregistrés sur le lecteur KLIPSO READER.

▪ Votre KLIPSO READER est prêt à l’emploi.

PRINCIPE DE FONCTIONNEMENT
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LE KLIPSO READER : PAGE D’ACCUEIL

Nom de l’utilisateur

Ajouter un nouveau
visiteur 

Nom de votre société

Ecran d’accueil
de l’appareil

Nom du salon

Liste des visiteurs 
scannés

Accès aux statistiques

Choix de la langue 
(français ou anglais)

Page précédente

Nombre de visiteurs
scannés

Changer d’utilisateur
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LE KLIPSO READER : SUR VOTRE STAND

▪ Pour créer un nouveau contact, posez votre pouce à 
l’emplacement prévu et visez le Qrcode du badge.

▪ Le code est "fixé et lu" automatiquement par le KLIPSO 
READER

CRÉER UN CONTACT EN SCANNANT UN BADGE
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LE KLIPSO READER : QUALIFIER UN VISITEUR

Lorsque vous scannez le QRcode du 
badge, des informations s'affichent 
automatiquement à l’écran, ce sont 
les informations du visiteur 
contenues dans le QRcode.

▪ Prénom
▪Nom
▪ Société
▪ Pays
▪ Code Postal (si Pays = France)
▪ Téléphone
▪ Email

Vous pouvez compléter ces informations en
qualifiant votre visiteur grâce au questionnaire que
vous avez préalablement créé dans votre Espace
Exposant.

Si vous n’avez pas paramétré de questionnaire, vous
pouvez ajouter un autre nom de société, un autre
nom ou un autre email. Vous pouvez également
saisir des infos dans la zone de commentaires
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LE KLIPSO READER : LISTE DES VISITEURS

En cliquant sur la liste des 
visiteurs, vous accédez à tout 
moment à la liste complète 
de tous les visiteurs du 
KLIPSO READER.
À tout moment, chaque fiche 
peut être rappelée pour être 
complétée ou modifiée.
.

Tri de la liste des visiteurs 
• Ordre chronologique 
• Ordre alphabétique

Recherche libre

Nombre de contacts 
dans la liste
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LE KLIPSO READER : STATISTIQUES

Accessible depuis la page 
d’accueil, le menu 
« statistiques » 
vous indique le nombre de 
visiteurs créés par jour. 
Pour la sécurité de vos 
données vous saurez 
combien de visiteurs n’ont 
pas encore été sauvegardés.

Nombre de visiteurs à 
synchroniser.

Nombre de visiteurs scannés 
par jour (nouvelle visite et 
global)
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LE KLIPSO READER : OPTION IMPRIMANTE BLUETOOTH

EN OPTION, vous pouvez 
également imprimer le 
contact sur une 
imprimante thermique 

Note : 1 lecteur / imprimante et 1 imprimante / lecteur

Environ 80 contacts par 
rouleau

MAX 1 mètre
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SYNCHRONISER MES PARTICIPANTS

A P R E S
S A L O N

Une fois tous mes contacts de synchronisés, je me rends dans mon Espace Exposant pour 
télécharger mon fichier au format xls (Excel) dont un aperçu du fichier apparait sur la 
plateforme.

Je vais retrouver dans mon fichier :

▪ Les coordonnées du participant
▪ Quelques informations de profil collectées sur le formulaire de préenregistrement
▪ Les réponses aux questions mises par défaut et celles que j’ai paramétrées.

Téléchargez 
vos contacts


